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Höja kompetensen bland kommunalt anställda

För att planera och hantera hållbar turism

SDG 17 – partnership for the goals : ett eKosystem där

alla blir vinnare
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✓ SDG 17 handlar om partnerskap och samarbete för hållbar utveckling.

✓ Hållbar turism är en holistisk metod som syftar till att balansera de sociala, 
ekonomiska och miljömässiga förhållandena på destinationer.

✓ Kommuner styr ett turismekosystem som involverar en mångfald av aktörer med
olika mål och behov.

✓ Framgångsrika tillvägagångssätt för hållbar och regenerativ turism bygger på
skapandet av partnerskap och samarbete med intressenter. 

I denna modul kommer du att lära dig 
att…
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Många samhällen har en vision för en mer hållbar framtid, en där turismen inte bara blomstrar utan också berikar kommunen 
genom hållbar utveckling. Dock är många av problemen inte direkt under kommunens kontroll. 

I denna modul kommer vi att utforska hur kommuner aktivt kan engagera intressenter för att förverkliga en vision om en bättre
destination för både besökare och invånare.

Hållbar och regenerativ turism är ett komplext och dynamiskt system som involverar en mängd olika aktörer, från besökare och 
hotellföretag till lokala invånare och samhällsbaserade organisationer. I centrum för allt står kommunens förmåga att aktivt 
engagera och samarbeta med dessa intressenter. Genom att skapa en plattform för dialog och partnerskap kan kommuner 
säkerställa att turismutvecklingen främst handlar om att berika livet för de som kallar destinationen sitt hem.

I denna modul kommer vi att diskutera vikten av partnerskap och samarbete inom hållbar turism samt utforska olika modeller för 
att engagera sig i hållbar turism ur ett kommunalt perspektiv.

INledning
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✓ En kommun styr ett turismekosystem 

med olika aktörer och behov.

✓ Aktivt engagemang och samarbete 

med intressenter är nyckeln till hållbar 

turism.

✓ Skapa partnerskap för en gemensam 

syn på turismens roll.

Ekosystemet ligger I dina händer

Turismekosystemet är ett komplext och dynamiskt
system som involverar ett brett spektrum av
aktörer, från besökare och hotellverksamheter till
lokala invånare och samhällsbaserade
organisationer.

Det är viktigt att förstå hela turismekosystemet och
de olika aktörer som är involverade.

Kärnan i framgångsrika hållbarhetsinsatser ligger i
kommunens förmåga att aktivt engagera sig och
samarbeta med dessa intressenter över tid.

När intressenterna har identifierats är nästa steg att
skapa en plattform för dialog och samarbete, så att
partnerskapet kan ha en gemensam syn på
turismens roll.
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Att vara den centrala punkten för många win-win-relationer är 

avgörande för hållbar och regenerativ turism. Dessa relationer 

bygger på ömsesidigt förtroende, respekt och förståelse, och 

syftar till att skapa gemensamma värden och fördelar för alla 

inblandade parter.

Men en framgångsrik implementering av SDG 17 innebär mer än 

att bara främja win-win-relationer. Det innebär att underlätta 

kunskapsdelning och samarbete mellan alla intressenter samt att 

agera som förvaltare av turismekosystemet.

Ömsesidigt positiva relationer
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Win-win-relationer kan leda till framgångsrika resultat för alla intressenter 
samtidigt som de tar hänsyn till destinationen. Exempel på detta kan se ut som:

- Kommunen samarbetar med lokala matproducenter för att främja arv och kultur, 
medan matproducenterna får tillgång till nya marknader och en starkare känsla 
för platsen.

- Kommunen tillhandahåller infrastruktur, såsom cykelvägar, och ett guideföretag 
introducerar sina besökare till matproducenterna och landskapet.

- Kommunen och lokala entreprenörer inspirerar och ger lokala invånare 
möjlighet att använda cykelvägarna för rekreation och köpa lokala produkter, 
vilket främjar en starkare stolthet över sitt samhälle och gör dem till 
ambassadörer när de möter besökare.

Vad menar vi med att vi blir vinnare?

“Övervaka och 
utvärdera 

regelbundet 
resultaten av 

partnerskapen och 
samarbetena för att 

säkerställa att de 
levererar de 

avsedda fördelarna 
för alla 

intressenter.’’
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Transformation genom partnerskap
Metoder för planering av turism som skapar ytrymme för dialog samt

project för samarbeten och horisontellt lärande.

https://www.youtube.com/watch?v=6_wHmL_gJPo

https://www.youtube.com/watch?v=6_wHmL_gJPo
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Framgångsrik implementering av SDG 17 innebär att vara den centrala 

punkten för många vinn-vinn-relationer. Kommunens roll är att 

underlätta kunskapsdelning och samarbete mellan alla intressenter. 

Detta kan göras genom att:

- Etablera tydliga roller och ansvar.

- Övervaka och utvärdera resultaten av partnerskapen regelbundet.

- Involvera det lokala samhället i dialog kring turism och besökare.

- Främja samarbete, innovation och respekt för den lokala miljön och 

kulturen.

- Visa upp turistpartnerskap som gynnar lokala entreprenörer.

Den centrala punkten

”Bättre platser att 
bo på, bättre platser 

att besöka”

- Barcelona-
deklarationen för 

europeiska regioner 
för 

konkurrenskraftig 
och hållbar turism
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Give some relevant information that conveys the information in the table

Översikt av intressenter –
intressentkarta!

Genom att använda en intressentkarta kan du få en bättre 
förståelse för de centrala aktörerna och dynamiken i din 
destination, samt identifiera möjligheter för samarbete och 
partnerskap.

En intressentkarta kan hjälpa dig att identifiera en mångfald av 
aktörer och grupper, inklusive besökare och turismentreprenörer, 
lokala invånare och samhällsbaserade organisationer. 

Genom att kartlägga relationerna kan du få en djupare insikt i de 
viktigaste aktörerna och dynamiken på din destination, samt 
upptäcka möjligheter för samarbete och partnerskap.

En intressentkarta kan också hjälpa dig att hålla koll på dina 
partnerskap och win-win-situationer, samt att säkerställa att din 
turismutveckling är inkluderande, hållbar och ansvarsfull.

Informerade

Involverade

Partnerskap

Besökare

Turistföretag

Lokal 

näring

Föreningar, 

organisationer
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I det här modulen har vi utforskat rollen av SDG 17 – Partnerships for the goals/ Partnerskap för målen - i hållbar och ansvarsfull 
turism, och vi har diskuterat olika modeller och strategier för hur man engagerar sig i partnerskap och samarbeten. Vi har också
betonat vikten av människor och partnerskap för att uppnå SDG 17, och vi har gett exempel och fallstudier för att illustrera dessa 
koncept och idéer i praktiken. På den här bilden kommer vi att sammanfatta de viktigaste lärdomarna från detta arbete samt 
uppmuntra läsaren till att tillämpa dessa lärdomar i sitt eget sammanhang.

✓ SDG 17 handlar om partnerskap och samarbete för hållbar utveckling. 
✓ En kommun styr ett turismekosystem som involverar en mångfald av aktörer med olika mål och behov. 
✓ En framgångsrik strategi för hållbar och regenerativ turism bygger på skapandet av partnerskap och samarbete med intressenter, 

ett ansvar som oftast den kommunala organisationen har av naturliga skäl.
✓Win-win-relationer kan leda till framgångsrika resultat för alla intressenter, samtidigt som de tar hand om destinationen.
✓Kommunens roll är att underlätta kunskapsdelning och samarbete bland alla intressenter. 
✓ Intressentkartlaär ett användbart verktyg för att hålla koll på partnerskap, och regelbunden övervakning behövs för att 

säkerställa att partnerskap verkligen är ömsesidigt fördelaktiga.

Viktiga lärdomar
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