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R S . v' SDG 17 handlar om partnerskap och samarbete for hallbar utveckling.
: . '. Hallbar turism ar en holistisk metod som syftar till att balansera de sociala,

' . . o o . .

RN ekonomiska och miljomassiga forhallandena pa destinationer.

T Kommuner styr ett turismekosystem som involverar en mangfald av aktérer med

olika mal och behowv.
-)‘f \ . . Framgangsrika tillvagagangssatt for hallbar och regenerativ turism bygger pa

g " R skapandet av partnerskap och samarbete med intressenter.
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UST > INLEDNING

UPSKILLING MUNICIPAL STAFF COMPETENCES
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Manga samhallen har en vision for en mer hallbar framtid, en dar turismen inte bara blomstrar utan ocksa berikar kommunen
genom hallbar utveckling. Dock ar manga av problemen inte direkt under kommunens kontroll.

| denna modul kommer vi att utforska hur kommuner aktivt kan engagera intressenter for att forverkliga en vision om en battre
destination for bade besbdkare och invanare.

Hallbar och regenerativ turism ar ett komplext och dynamiskt system som involverar en mangd olika aktorer, fran besékare och
hotellforetag till lokala invanare och samhallsbaserade organisationer. | centrum for allt star kommunens férmaga att aktivt
engagera och samarbeta med dessa intressenter. Genom att skapa en plattform for dialog och partnerskap kan kommuner
sakerstalla att turismutvecklingen framst handlar om att berika livet for de som kallar destinationen sitt hem.

| denna modul kommer vi att diskutera vikten av partnerskap och samarbete inom hallbar turism samt utforska olika modeller for
att engagera sig i hallbar turism ur ett kommunalt perspektiv.

Finansieras av Europeiska unionen. De synpunkter och asikter som uttrycks ar endast upphovsmannens [upphovsméannens]
och utgdr inte Europeiska unionens eller Europeiska genomforandeorganet for utbildning och kulturs (EACEA) officiella
standpunkt. Varken Europeiska unionen eller EACEA tar nagot ansvar for dessa. Pr. nr.:2022-1-SE01-KA220-VET-000089744
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EKOSYSTEMET LIGGER | DINA HANDER

Turismekosystemet ar ett komplext och dynamiskt
system som involverar ett brett spektrum av
v' En kommun styr ett turismekosystem aktorer, fran besékare och hotellverksamheter till

lokala invanare och samhallsbaserade
med olika aktorer och behov. organisationer.

v Aktivt engagemang och samarbete

Det ar viktigt att forsta hela turismekosystemet och
med intressenter ir nyckeln till hallbar de olika aktérer som &r involverade.

turism. Kdrnan i framgangsrika hallbarhetsinsatser ligger i
kommunens formaga att aktivt engagera sig och

v Skapa partnerskap for en gemensam samarbeta med dessa intressenter over tid.

syn pa turismens roll. ". s L
Nar intressenterna har identifierats ar nasta steg att

skapa en plattform for dialog och samarbete, sa att
partnerskapet kan ha en gemensam syn pa
turismens roll.
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OMSESIDIGT POSITIVA RELATIONER

Att vara den centrala punkten for manga win-win-relationer ar
avgorande for hallbar och regenerativ turism. Dessa relationer
bygger pa omsesidigt fortroende, respekt och forstaelse, och
syftar till att skapa gemensamma varden och fordelar for alla

inblandade parter.

Men en framgangsrik implementering av SDG 17 innebar mer an

att bara framja win-win-relationer. Det innebar att underlatta
kunskapsdelning och samarbete mellan alla intressenter samt att

agera som forvaltare av turismekosystemet.
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“Overvaka och
utvdrdera
regelbundet
resultaten av
partnerskapen och
samarbetena for att
sdkerstdlla att de
levererar de
avsedda fordelarna
for alla
intressenter.”

- J

Medfinansieras av
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VAD MENAR VI MED ATT VI BLIR VINNARE?

Win-win-relationer kan leda till framgangsrika resultat for alla intressenter
samtidigt som de tar hansyn till destinationen. Exempel pa detta kan se ut som:

- Kommunen samarbetar med lokala matproducenter for att framja arv och kultur,
medan matproducenterna far tillgang till nya marknader och en starkare kansla
for platsen.

- Kommunen tillhandahaller infrastruktur, sasom cykelvagar, och ett guideforetag
introducerar sina besdkare till matproducenterna och landskapet.

- Kommunen och lokala entreprendrer inspirerar och ger lokala invanare
mojlighet att anvanda cykelvagarna for rekreation och kopa lokala produkter,
vilket framjar en starkare stolthet 6ver sitt samhalle och gor dem till
ambassadorer nar de moter besdkare.

‘inansieras av Europeiska unionen. De synpunkter och asikter som uttrycks ar endast upphovsmannens [upphovsmannens]
och utgdr inte Europeiska unionens eller Europeiska genomforandeorganet for utbildning och kulturs (EACEA) officiella
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s>  TRANSFORMATION GENOM PARTNERSKAP

Metoder for planering av turism som skapar ytrymme for dialog samt
project for samarbeten och horisontellt larande.

UNWTO Public policy and governance finalist 2019

https://www.youtube.com/watch?v=6_wHmL_gJPo
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o DEN CENTRALA PUNKTEN
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”Bdttre platser att
bo pa, bdittre platser
att besoka”

- Barcelona-
deklarationen for
europeiska regioner
for
konkurrenskraftig
och hallbar turism
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Framgangsrik implementering av SDG 17 innebar att vara den centrala

punkten for manga vinn-vinn-relationer. Kommunens roll ar att

underlatta kunskapsdelning och samarbete mellan alla intressenter.

Detta kan goras genom att:

Etablera tydliga roller och ansvar.

Overvaka och utvardera resultaten av partnerskapen regelbundet.
Involvera det lokala samhallet i dialog kring turism och besdkare.
Framja samarbete, innovation och respekt for den lokala miljon och
kulturen.

Visa upp turistpartnerskap som gynnar lokala entreprenorer.

Finansieras av Europeiska unionen. De synpunkter och asikter som uttrycks ar endast upphovsmannens [upphovsmannens]
och utgdr inte Europeiska unionens eller Europeiska genomforandeorganet for utbildning och kulturs (EACEA) officiella
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ik OVERSIKT AV INTRESSENTER -
INTRESSENTKARTAI

Genom att anvanda en intressentkarta kan du fa en battre
P forstaelse for de centrala aktérerna och dynamiken i din
\ 0 0 . . . ee o e .o
R g formerade S destination, samt identifiera mojligheter fér samarbete och
Foreningar, Beskare partnerskap.
organisationer
7 Involverade \
/ \ En intressentkarta kan hjalpa dig att identifiera en mangfald av
Partnerskap \\ aktorer och grupper, inklusive besdkare och turismentreprenorer,
\ lokala invanare och samhallsbaserade organisationer.
Turistforetag I
| Genom att kartlagga relationerna kan du fa en djupare insikt i de
/ viktigaste akt6rerna och dynamiken pa din destination, samt
upptacka mojligheter fér samarbete och partnerskap.
\ Lokal . . .
S P ndring En intressentkarta kan ocksa hjalpa dig att halla koll pa dina
~ _ J
S~ =-" partnerskap och win-win-situationer, samt att sakerstalla att din

turismutveckling ar inkluderande, hallbar och ansvarsfull.
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22 VIKTIGA LARDOMAR

| det har modulen har vi utforskat rollen av SDG 17 — Partnerships for the goals/ Partnerskap for malen - i hallbar och ansvarsfull
turism, och vi har diskuterat olika modeller och strategier for hur man engagerar sig i partnerskap och samarbeten. Vi har ocksa
betonat vikten av manniskor och partnerskap for att uppna SDG 17, och vi har gett exempel och fallstudier for att illustrera dessa
koncept och idéer i praktiken. Pa den har bilden kommer vi att sammanfatta de viktigaste lardomarna fran detta arbete samt
uppmuntra lasaren till att tillampa dessa lardomar i sitt eget sammanhang.

v'SDG 17 handlar om partnerskap och samarbete for hallbar utveckling.

v En kommun styr ett turismekosystem som involverar en mangfald av aktorer med olika mal och behov.

v En framgangsrik strategi for hallbar och regenerativ turism bygger pa skapandet av partnerskap och samarbete med intressenter,
ett ansvar som oftast den kommunala organisationen har av naturliga skal.

v Win-win-relationer kan leda till framgangsrika resultat for alla intressenter, samtidigt som de tar hand om destinationen.

v Kommunens roll &r att underlatta kunskapsdelning och samarbete bland alla intressenter.

v’ Intressentkartladr ett anvandbart verktyg for att halla koll pa partnerskap, och regelbunden évervakning behovs for att
sakerstalla att partnerskap verkligen ar 6msesidigt fordelaktiga.

Finansieras av Europeiska unionen. De synpunkter och asikter som uttrycks ar endast upphovsmannens [upphovsmannens]
och utgdr inte Europeiska unionens eller Europeiska genomforandeorganet for utbildning och kulturs (EACEA) officiella
standpunkt. Varken Europeiska unionen eller EACEA tar nagot ansvar for dessa. Pr. nr.:2022-1-SE01-KA220-VET-
000089744

Medfinansieras av
Europeiska unionen




N V4 \ U S
UPSKILLING MUNICIPAL STAFF COMPETENCES
ON PLANNING AND MANAGING SUSTAINABLE TOURISM
(o]
(o]
Ve
O] UST Project
N\

sl www.ustproject.eu/
f @UST Project

/
oA\~
-\

Finansieras av Europeiska unionen. De synpunkter och . .
asikter som uttrycks ar endast upphovsmannens e
[upphovsmannens] och utgdr inte Europeiska unionens FALKOP' NG A :%\
eller Europeiska genomférandeorganet for utbildning och . .
. > KOMMUNEN
kulturs (EACEA) officiella standpunkt. Varken

~
- - o . SVENSK T
Europeiska unionen eller EACEA tar nagot ansvar for DESTINATIONSUTVECKLIN SERN COMUNE DI AYUNTAMIENTO DE
dessa. Pr. nr.:2022-1-SE01-KA220-VET-000089744 SCANDIANO IJONA


https://ustproject.eu/about/
https://ustproject.eu/about/
https://ustproject.eu/about/

