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Migliorare le competenze del personale dei comuni  
sulla pianificazione e la gestione del turismo 

sostenibile

Modul0 3 Falköping – sdg 15 vita sulla terra

Livello avanzato
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✓ Approfondimento dell'SDG 15 e della sua importanza

✓ Esempi pratici di come la contea di Falköping lavora strategicamente per 
preservare gli ecosistemi, proteggere la biodiversità e promuovere 
viaggi responsabili nel quadro dell'SDG 15.

✓ Esempi di come il lavoro per il benessere della comunità e le sue 
implicazioni per il processo decisionale comunale.

✓ Esempi di come viene svolto il lavoro di collaborazione 
interdipartimentale.

✓ Come è stato svolto il lavoro di collaborazione con le aziende turistiche

✓ Cosa potremmo fare meglio e con cosa dobbiamo lavorare di più

In questo modulo apprenderai…
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Benvenuti a conoscere la contea di Falköpings, nella Svezia occidentale, una miscela unica di bellezze naturali e patrimonio culturale. Situata vicino a uno dei principali 
laghi ornitologici dell'Europa settentrionale, questa regione offre un'esperienza coinvolgente nella fauna selvatica e nelle tradizioni locali.

Gestita dal Consiglio amministrativo della contea, la riserva naturale è stata sottoposta a un significativo restauro, che l'ha resa una destinazione popolare per i turisti. 
Le danze annuali delle gru attirano da sole oltre 100.000 visitatori, contribuendo alla crescita della comunità locale e allo sviluppo dell'industria turistica.

In linea con l'Obiettivo di Sviluppo Sostenibile 15, approfondirete con esempi come la Contea di Falköpings lavora per preservare la vita sulla terra. Grazie ai suoi sforzi 
riconosciuti, questa regione è un esempio di pratiche di conservazione sostenibile combinate con l'apprezzamento culturale. Unitevi a noi per vedere come la Contea di 
Falköpings ha implementato i suoi successi e imparare a metterli in pratica nel vostro contesto.

INTRODUzione
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L'SDG 15 si concentra sulla protezione e sul ripristino degli 
ecosistemi e della biodiversità della Terra. Questo include 
foreste, montagne, deserti e tutte le incredibili piante e 
animali che li chiamano casa. Lavorando per questo 
obiettivo, possiamo garantire un pianeta sano per noi e per 
le generazioni future.

Il famoso lago Hornborgasjön, noto per la visita delle gru in primavera.



SDG 15: La vita sulla terra come tabella di 
marcia per il vostro Comune 
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SDG 15
La vita sulla terra come una 
tabella di marcia:

Immaginate l'SDG 15 come un 
piano per il turismo sostenibile 
nel vostro comune. Guida le 
azioni per proteggere le 
meraviglie naturali che 
attraggono i visitatori e il 
benessere dei cittadini locali, 
come le foreste, la fauna 
selvatica e i paesaggi. In questo 
modo si garantisce che questi 
tesori siano preservati per le 
generazioni future e continuino a 
essere il fondamento della vostra 
industria turistica.

Perché voi, come operatori comunali, dovreste lavorare 
con l'SDG 15?
Un ambiente sano è alla base del turismo. L'SDG 15 
promuove una gestione sostenibile del territorio, 
preservando le bellezze naturali e fornendo benefici 
economici a lungo termine per il Comune.

Allineandosi all'SDG 15, il Comune si impegna a proteggere 
l'ambiente e a offrire ai visitatori un'esperienza rispettosa e 
arricchente. L'SDG 15 costruisce la resilienza contro i 
cambiamenti climatici e il degrado ambientale, garantendo 
un ambiente sano per i residenti e i visitatori.

Una comunità connessa si impegna a proteggere il proprio 
ambiente. La collaborazione con i residenti sull'SDG 15 
assicura la conservazione delle bellezze naturali e 
promuove un turismo responsabile, a beneficio sia dei 
residenti che dei visitatori.



Come Falköping lavora con l’SDG 15 
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La collaborazione è la chiave per un turismo sostenibile 

Dal 2015, la Contea di Falköping fa parte di Visit Hornborgasjön, un'organizzazione turistica unita dei comuni di 
Falköping, Skara e Skövde, sostenuta dai rispettivi consigli di amministrazione. Insieme a partner come il Consiglio 
amministrativo della contea di Västra Götaland, sviluppiamo la destinazione Hornborgasjön.

Il successo si basa su relazioni forti, responsabilità chiare e competenze, volte a preservare la natura e a sostenere la 
vita rurale. Questo sforzo è fondamentale per la protezione del lago Hornborgasjön e si allinea con l'SDG 15.Attraverso 
la collaborazione, salvaguardiamo la bellezza di Hornborgasjön, promuoviamo il turismo responsabile e beneficiamo sia 
gli abitanti del luogo che i visitatori, portando avanti l'SDG 15.
Un documento di politica strategica delinea i nostri sforzi di collaborazione. Nella prossima versione aggiornata, si 
dichiarerà che stiamo lavorando per un turismo sostenibile attraverso lo sviluppo dei luoghi.

La collaborazione al di là dei confini comunali, anche con attori turistici non tradizionali, è 
la pietra angolare del nostro successo.

https://www.vastsverige.com/en/hornborgasjon/

https://www.vastsverige.com/en/hornborgasjon/


1. Collaborazione interdipartimentale - una visione comune -

workshop

La collaborazione al di là dei confini 
comunali
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Lavoriamo con lo sviluppo 
del luogo, non con lo 

sviluppo della destinazione

Organizzare workshop invitando funzionari di vari dipartimenti per stabilire una 
comprensione comune della sostenibilità nel turismo ed esplorare strategie di 
collaborazione.- La metodologia principale che abbiamo utilizzato è il back casting, un 
metodo di pianificazione che parte dalla definizione di un futuro desiderabile e poi 
lavora a ritroso per identificare le politiche e i programmi che collegheranno il futuro 
specificato al presente. Il processo di back casting si è svolto attraverso tre workshop.

Workshop 1-

I partecipanti hanno delineato le caratteristiche della contea di Falköping come 
destinazione sostenibile, considerando i fattori ecologici, sociali ed economici. 
Abbiamo parlato di come gli obiettivi sono collegati e di cosa concentrarsi in futuro. 

Lo sviluppo del luogo si concentra 
sulle qualità uniche di un luogo 
(comunità, ambiente) e sui suoi 
limiti, non solo sui desideri dei 

turisti. Questo guida lo sviluppo 
turistico responsabile.



La collaborazione al di là dei confini 
comunali
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Workshop 2

Obiettivo
Affinare gli obiettivi stabiliti nella sessione iniziale. 
Sviluppare strategie per raggiungere questi obiettivi.

Sfide

La discussione si è arenata quando sono emersi il significato e l'impegno effettivi 
associati alla visione di essere una “destinazione veramente sostenibile”. 
- Il chiarimento della visione ha fatto emergere l'importanza della legittimità (chi 

possiede la domanda) e ha evidenziato la necessità di risolvere le lacune di 
conoscenza. 

- Un altro dato importante è che molti partecipanti, soprattutto quelli del settore 
turistico/visitatori abituati a un lavoro più operativo, hanno trovato le discussioni 
troppo astratte. Ciò indica la chiara necessità di concretizzare discussioni visionarie 
e spesso astratte.



La collaborazione al di là dei confini 
comunali
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Workshop 3

Obiettivo 
- Illuminare le domande e gli approcci necessari per progredire.

Sfide 
- Necessità di concretezza nella collaborazione. 
- Necessità di disponibilità e mandato per portare avanti le iniziative. 
- Tendenza a bloccare le discussioni su sfide concrete di lunga data come il trasporto 

e l'imballaggio sostenibile. 
- Preferenza per la discussione di argomenti familiari, che indica la necessità di 

ampliare la conversazione. 



La collaborazione al di là dei confini 
comunali

Dopo i workshop, sono stati compiuti sforzi concreti per lavorare al raggiungimento degli obiettivi SDG 15.
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1. Codice di condotta per i camperisti che visitano l'area
-Dopo aver condotto interviste e sondaggi, ci siamo resi conto che i 
visitatori in camper non mostravano i comportamenti desiderati, come 
contribuire all'economia locale, e spesso non consideravano le migliori 
pratiche. Abbiamo ideato un codice di condotta e consigli specifici su 
cosa visitare per sostenere le imprese locali.

https://www.vastsverige.com/en/hornborgasjon/campervan/

Contribuire a preservare un ambiente unico
Come visitatori avete il privilegio di vivere tutto questo, ma dovete 
anche trattare l'ambiente con cura. Seguendo il nostro codice di 
condotta, contribuirete a preservare un ambiente unico. 

https://www.vastsverige.com/en/hornborgasjon/campervan/
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2. Dialogo con la comunità locale

Partecipiamo alle riunioni annuali delle associazioni locali per 
raccogliere il feedback della comunità sul turismo e sul suo 
potenziale impatto sulla natura e sulla vita quotidiana dei 
residenti. Dopo la stagione estiva, invieremo un sondaggio 
anonimo per valutare gli effetti dei visitatori.

3. Politica ambientale per il negozio e il bar del Parco 
Nazionale

Obiettivo: 
• ridurre l'uso di articoli monouso.
• Acquisto da fornitori/venditori locali.
• Souvenir sostenibili.Ecc...

La collaborazione al di là dei confini 
comunali



 

La collaborazione al di là dei 
confini comunali
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4. Coinvolgere i politici locali

Quattro volte all'anno, il responsabile del 
turismo di Falköping organizza gite di un 
giorno per i politici di spicco per visitare le 
aziende turistiche locali. Queste escursioni 
rappresentano una preziosa opportunità 
per il politico di farsi un'idea delle attività, 
delle sfide e dei successi delle aziende. 
Inoltre, facilitano discussioni significative 
sul turismo sostenibile tra il politico e il 
manager turistico, favorendo una 
comprensione condivisa dei principi e delle 
pratiche della sostenibilità nel turismo.

Una volta all'anno, organizziamo un tour in autobus che invita gli 
operatori turistici locali, offrendo a tutti l'opportunità di incontrare e 
conoscere altre aziende della zona. Durante il tour, visitiamo e 
presentiamo le aziende di pari livello intorno al lago Hornborgasjön. 
Inoltre, informazioni aggiornate vengono fornite dal Consiglio 
amministrativo della contea, che gestisce la Riserva naturale di 
Hornborgasjön. 

Organizziamo anche incontri individuali con gli operatori turistici 
locali. Durante questi incontri, bevendo un caffè, ascoltiamo i loro 
pensieri e le loro sfide e condividiamo la nostra visione e il nostro 
lavoro per una destinazione sostenibile attraverso lo sviluppo del 
luogo. 

3. Lavorare a stretto contatto con gli operatori turistici 
locali



Sfide nell'integrazione dell'SDG 15 nel turismo 
sostenibile nel territorio di Falköping
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Misurare i risultati dell'SDG 
15 è come navigare in un 
ecosistema complesso. La 
collaborazione con nuovi 

partner inesperti di turismo 
e sostenibilità rappresenta 
una sfida. L'adattamento 

alla sostenibilità nel turismo 
richiede decisioni politiche e 

consenso tra i vari settori.

• Difficoltà nel misurare i risultati dei nostri sforzi per raggiungere l'SDG 15 a causa 
della natura complessa della salute degli ecosistemi e della biodiversità.

• Sfide nella collaborazione con nuovi partner inesperti di turismo e sostenibilità.

• I funzionari del turismo trovano difficile adattarsi a nuovi modi di lavorare. È 
difficile anche trovare nuovi partner all'interno del comune e dare priorità alla 
sostenibilità rispetto agli approcci tradizionali di sviluppo turistico.

• Necessità di decisioni politiche per incaricare i dipartimenti comunali a destinare 
tempo e risorse al turismo sostenibile, il che richiede consenso e impegno in tutti 
i settori.



Abbiamo fatto un video per ispirarvi a lavorare con il turismo 
sostenibile https://youtu.be/xZXmi9awHUg

  

La necessità di collaborare
Perché è importante 

https://youtu.be/xZXmi9awHUg


Riflessioni finali
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In conclusione, uniamoci intorno all'Obiettivo di sviluppo sostenibile 15: salvaguardare gli ecosistemi terrestri. Collaborando tra i vari dipartimenti, 
coinvolgendo le comunità locali e dando priorità alle pratiche eco-compatibili, possiamo contribuire a raggiungere l'SDG 15 preservando i nostri 
paesaggi naturali per le generazioni future.  Insieme, possiamo creare un futuro in cui turismo e conservazione lavorino insieme, garantendo 
un'eredità sostenibile.

1. Incoraggiare la collaborazione: Sottolineare l'importanza della collaborazione tra diversi dipartimenti, anche tra quelli non
tipicamente coinvolti in progetti turistici. Incoraggiare il lavoro di squadra tra i vari dipartimenti, abbattendo le barriere e
promuovendo la cooperazione tra le diverse aree di competenza.

2. Coinvolgimento della comunità: Coinvolgere i residenti e gli stakeholder locali nei processi decisionali. Il loro contributo e 
coinvolgimento sono fondamentali per il successo e la sostenibilità delle iniziative turistiche. 

3. Protezione dell'ambiente: Collaborare con esperti che possiedono le conoscenze e le competenze necessarie per proteggere 
efficacemente l'ambiente naturale circostante. Dare priorità alle pratiche sostenibili per garantire la conservazione degli 
ecosistemi locali.

4. Piano strategico di conservazione: Sviluppare un piano strategico in collaborazione con le parti interessate per preservare il 
luogo in cui si vive e si lavora. Questo piano dovrebbe delineare passi e obiettivi concreti per mantenere l'integrità culturale
e ambientale dell'area.

5. Riunioni e workshop regolari: Programmate incontri e workshop regolari per facilitare il dialogo continuo, la condivisione 
delle conoscenze e lo sviluppo delle competenze tra le parti interessate. Questi incontri sono essenziali per acquisire nuove
conoscenze e promuovere una comprensione più profonda delle pratiche del turismo sostenibile.
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